Risiko for pasientsikkerheten | en
tjeneste under press




(Y Ukom 3 Ukom






TO AR MED PANDEMI — STATUS FOR DET PSYKISKE
HELSETILBUDET TIL BARN OG UNGE

Risiko for pasientsikkerheten i en tjeneste
under press

Publisert 23. mars 2022
ISBN 978-82-8465-023-4

For barna, ungdommene og unge voksne som trenger helsehjelp, er det viktig at vi har kapasitet i
tienestene for bade rask og god hjelp. Det er vart klare inntrykk at bade spesialisthelsetjenesten
og kommunehelsetjenesten gjar sitt ytterste for & mgte behovene.

Vi vurderer gkt fare for pasientsikkerheten i situasjonen tjienestene star i nd. Med bakgrunn i
sikkerhetsteori, tall og innhentede beskrivelser, ser vi at presset pa helsetjenesten gker risikoen i
pasientbehandlingen pa flere mater.



e Mindre tid pr. pasient — forlgp strekkes ut i tid, og det er ikke tilstrekkelig hyppighet i
konsultasjonene. Det kan ogsa vaere en risiko at hver pasient far faerre konsultasjoner enn
behovet tilsier.

® Press pa utskriving — pasientbehandling kan bli avsluttet for tidlig.

* Press pa a overfgre pasienter som fyller 18 ar til psykisk helsevern for voksne. Overganger
innebeerer en risiko.

¢ Lengre ventetid — barn og unge kan bli sykere mens de venter pa hjelp.

e Mindre fleksibilitet i tilbudet — de som ikke kan nyttiggjagre seg av standardtilbudet faller ut av
behandling.

e Mindre ressurser til ettervern — gkt risiko for tilbakefall og "svingdgrspasienter".

e Manglede kapasitet til foreldreveiledning og -statte.

Det er ogsa flere forhold som pavirker kapasitet og kvalitet.

e Starre press pa hver enkelt behandler/spesialist i spesialisthelsetjenesten.

¢ Slithe medarbeidere - mange sgker seg til arbeidsplasser med mindre press.

¢ Vanskeligere & beholde spesialisert og kompetent personell, szerlig psykologspesialister og
leger. Rekrutteringsutfordringene som var der fgr pandemien i spesialisthelsetjenesten, er
forsterket.

¢ Medarbeidere i spesialisthelsetjenesten har kortere fartstid, antall erfarne spesialister pr.
nyansatt er redusert.
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